
Dans une société de plus en plus diversifiée, les travailleurs sociaux ne peuvent plus se
contenter d'une seule vision de l'homme et d'une seule vision de la santé mentale. Les
travailleurs sociaux devront élargir leurs connaissances, leurs compétences et leur attitude.
Ce manuel fournit des conseils concrets et pratiques.

L'auteur intègre très utilement des techniques issues de la théorie des systèmes et de la
communication avec des concepts issus de l'anthropologie. Elle élabore un modèle de
théorie des systèmes sensible à la culture. 

Dans une première partie, Jessurun élabore les aspects socio-sociaux, tant au niveau
individuel que dans la vision de l'organisation. Les prémisses sociales de la migration et les
conséquences pour le travail thérapeutique sont également clairement mises en évidence.
Dans une deuxième partie, Jessurum développe très précisément certains concepts clés de
la théorie de la communication, de la théorie des systèmes et de l'anthropologie. Sur cette
base, elle développe une théorie des systèmes transculturels en accordant une attention
particulière aux étapes de la vie, à la spiritualité, aux rituels et à la médecine traditionnelle.
Elle intègre également des approches précieuses du mouvement cybernétique et de la
thérapie narrative plus récente. Dans la troisième partie, Jessurun expose très clairement les
compétences que nous devons développer. Elle accorde une grande attention au travail avec
les génogrammes et à l'interprétation des données de recherche. Elle consacre également
un chapitre entier à l'intégration de la douleur et du langage corporel dans la thérapie. Enfin,
l'auteur élabore un modèle concret d'entretien d'admission systémique sensible à la culture. 
En plus d'une structure très bien structurée, le manuel propose également des exercices
concrets. Le livre contient également un lien vers un site web présentant des cas pratiques et
des méthodologies plus élaborées. 

Un ouvrage de référence solide pour les travailleurs sociaux qui travaillent avec des familles
dans des contextes culturels divers. Cet ouvrage vous guidera de manière très concrète et
pratique vers une intégration de la pensée systémique et de l'anthropologie.
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